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Kuvaus

Epédonnistumisen
tyyppi

Esimerkkeja

Tyypilliset korjauskeinot

Liittyvat tuttuihin tehtaviin, jotka
vaativat vain vahan tietoista
tarkkaavaisuutta.

Nama virheet syntyvat usein kun huomio
kiinnittyy hetkeksi muualle.

Toteutunut toiminta ei vastaa tarkoitettua

Toimintavirheet

Yleisia huolto- ja korjaustdissa

Toimintavirhe

Yksinkertainen toistuva operaatio epdonnistuu
- Vilkauttaa ajovaloja, vaikka piti pesta tuulilasi
-Siirsi katkaisijan ylos, vaikka piti pistaa alas (oikea kohde,

(Lipsahdus) vaara toimenpide)
-Lukee arvon vaarasta mittarista (oikea teko, vaara kohde)
-Numeroiden paikan vaihtuminen syoéttaessa arvoja
prosessiin
Lyhytaikainen muistin pettaminen, vaaditun toimenpiteen
tekematta jadminen
Unohdusvirhe -Unohti nayttad suuntamerkkia risteyksessa
(jotakin jaa teke- -Leikkauksessa unohtui instrumentti potilaaseen
matta/ -Ratkaisevan turvallisuustoimenpiteen unohtamien tai teko
unohdus) vaarassa kohdassa

-Lahto sailivautolla liikkeelle, vaikka tayttd kesken ja
tayttoletku kiinni

Lahde: http://www.hse.gov.uk/humanfactors/topics/types.pdf (kddnnos OTKES)

- Kayttajaystavallinen design (johdonmukaisuus ylos
tarkoittaa aina off, intuitiivinen saatimien ja
kayttolaitteiden suunnittelu, automaation sopiva taso)

-Tarkistuslistat ja muistutukset, proseduurien paikkamerkit
(tyovaiheiden kuittaus)

-Kriittisten tekijoiden riippumattomat tuplatarkastukset
(cross check)

-Hairidtekijoiden ja keskeytysten poistaminen tydsta

-Riittava aika tehtéavan suorittamiseen

-Varoitukset ja halytykset virheista

-Virheet sattuvat usein kokeneille, joten koulutuksesta ei
ole apua




