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Douglas DC-9-83 (MD-83)

Kansainvdlisen siviili-ilmailun yleissopimuksen liitteen 13 (Annex 13) kohdan 3.1 mukaan ilmailuonnettomuuden ja
sen vaaratilanteen tutkinnan tarkoituksena on onnettomuuksien ennaltaehkéiseminen. limailuonnettomuuden tut-
kinnan ja tutkintaselostuksen tarkoituksena ei ole kasitella onnettomuudesta mahdollisesti johtuvaa vastuuta tai
vahingonkorvausvelvollisuutta. TAma perussaantd on ilmaistu myds onnettomuuksien tutkinnasta annetussa lais-
sa (373/85) seka Euroopan Unionin neuvoston direktiivissa 94/56/EY. Tutkintaselostuksen kayttamistda muuhun
tarkoitukseen kuin turvallisuuden parantamiseen on valtettava.
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ALKULAUSE

Maanantaina 27. paivana marraskuuta 2000 noin klo 16.33 UTC tapahtui Finnairin aikataulunmu-
kaisella reittilennolla AY657 Helsingista Osloon ilma-aluksen perdmiehen toimintakyvyttomyys,
jonka johdosta ilma-aluksen paallikko paatti keskeyttaa lennon ja kaantyd Tukholmaan Arlandan
lentokentélle. Sairastunut peramies avustettin matkustamoon lepddméan. Matkustamossa va-
paavuorollaan ollut Finnairin kouluttajakapteeni siirtyi hoitamaan lennon peréamiehen tehtavia.
Reittilento jatkui edelleen Osloon valilaskun jalkeen, kun Finnair oli lahettanyt Tukholmaan kap-
teenikoulutetun lentgjan. Sairastunut lentoperamies toimitettiin myéhemmin Helsinkiin lentoyhtién
ilmailulaakarin tarkastukseen ja mydhemmin tarkempiin tutkimuksiin sairaalaan.

liIma-alus on Finnairi Oyj:n omistama ja kayttdama Douglas DC-9-83 (MD-83) -lentokone, jonka
rekisteritunnus on OH-LMU ja kutsumerkki Finnair 657N. lima-aluksessa oli yhteensa 62 henki-
164, joista kuusi miehiston jasentd ja 56 matkustajaa.

Onnettomuustutkintakeskus kaynnisti 7.12.2000 paatoksellddn n:o C 17/2000 L tapauksen joh-
dosta virkamiestutkinnan onnettomuuksien tutkinnasta annetun lain (n:o 373/1985) ja asetuksen
(n:0 79/1996) mukaan. Tutkijoiksi nimitettiin suostumuksensa mukaisesti Onnettomuustutkinta-
keskuksen asiantuntijat majuri evp Vesa Palm ja laakintaeversti, LL Pentti Kuronen.

Tutkimukset kaynnistettiin 30.11.2000. Sairastunutta lentoperamiesta kuultiin 8.12.2000 ja lennon
muuta miehistdéa 11. ja 12.12. 2000.

Finnairin laakari kirjoitti yhtion ohjaamomiehistoille sattuneista vatsatautitapauksista lyhyen tie-
dotteen yhtion sisdiseen Cockpit-viikkotiedotteeseen 15.12.2000.

Tutkintaselostuksen luonnos lahetettiin 28.11.2001 tutustumista varten limailulaitoksen Lentotur-
vallisuushallinnolle, Turvallisuuden- ja laadunhallinnalle seka Finnair Oyj:lle. Lentoturvallisuushal-
linnon esittdma lausunto on tutkintaselostuksen liitteena. Turvallisuuden- ja laadunhallinnalla se-
k& Finnair Oyj:lla ei ollut kommentoitavaa.

Tutkinta paattyi 31.12.2001.
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11.2

TAPAHTUMAT JA TUTKIMUKSET

Tapahtumien kulku

Selostuksen kellonajat ovat koordinoitua maailmanaikaa (Co-ordinated Universal Time,
UTC).

Tapahtumat ennen lentoa

Sairastunut peramies oli syonyt tapahtumapéivana 27.11.2000 kevyen aamupalan ja
lounaan ennen lentotehtavien alkua. Han oli tuntenut olonsa paivalla hieman voimatto-
maksi ja luullut sen johtuvan mahdollisesti alkavasta flunssasta. Ajaessaan toihin han
tunsi ajoittain turvotuksesta johtunutta taytelaista tunnetta vatsassa, jonka han luuli joh-
tuvan huonosta istuma-asennosta. Myohemmin hanen olonsa helpottui ja iltapaivalla
han tunsi itsensa taysin lentokelpoiseksi. Ennen lentoa hén joi koneessa lasillisen
omenamehua, eika tuntenut olossaan mitéaén poikkeavaa.

Tapahtumapdaivanad ohjaamomiehistd, kapteeni ja peramies tapasivat toisensa ensim-
maista kertaa ohjaajien lennonvalmistelutilassa ilmoittautumisen yhteydessa noin tunti
(klo 14.55) ennen lentoa. Aikataulunmukainen lahtdaika Helsingista oli klo 15.55 ja saa-
pumisaika Osloon klo 17.30.

Tapahtumat lennolla

liIma-aluksen paallikké toimi lennon ohjaavana ohjaajana (Pilot Flying, PF) ja lennon pe-
ramies ei ohjaavana ohjaajana (Pilot Not Flying, PNF). Finnairin lento AY657 lahti Hel-
sinki-Vantaalta klo 15.50, viisi minuuttia ennen aikataulunmukaista lahtdaikaa. Rullauk-
sen ja alkulennon aikana ei tapahtunut poikkeavaa.

Peramies sai ensimmaiset heikotusoireet noin 35 minuuttia lentoonlahdoén jalkeen len-
non edettya Tukholman tasalle kohti Osloa. lima-alus oli tuolloin matkalentokorkeudessa
lentopinnalla FL350 nopeudella Mach 0.76. Ohjaamomiehisto oli aloittanut tuolloin ruo-
kailun ja heidan oli tarkoitus syoda yhta aikaa. Peramiehelld oli erilainen ruoka kuin
kapteenilla yhtion lentotoimintakasikirjan osan A (Operation Manual - Part A, Chapter 6.
Crew Health Precautions, Subpart 6.8 Meal Precautions Prior To And During Flight,
page 4, revision date 15.10.2000.) mukaisesti. Peramies mainitsi vatsaoireistaan kap-
teenille ja kertoi, ettd hén oli kdaynyt viikonloppuna ladkarissa samojen vaivojen takia.
Ohjaajat keskustelivat asiasta ruokailun ohessa. Peramies oli syonyt alkupalasalaatin ja
hieman lamminta ruokaa, kun hdnen olonsa heikkeni merkittavasti.

Peramies ilmoitti kapteenille, ettd han haluaa hengittda ylimé&araista happea, koska
hanta pyorrytti. Peramies kiinnitti ja lukitsi olkavyonsa seké asetti happinaamarin kas-
voilleen. lima-aluksen paallikkd arvioi, etta paha olo ei voinut johtua ruuasta, koska se
oli vasta tarjoiltu heille. Kun peramies ilmoitti haluavansa yliméaaraista happea, kapteeni
késki hanen siirtamaéan istuimen taysin taka-asentoon, kuten ilma-aluksen (MD-80) toi-
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mintakasikirjan osassa B (Operation Manual Part — B, Chapter 3.3.7 Emergency Proce-
dures, Subpart 1. Cockpit Crew Member Incapacitation, page 3) kasketaan. Aikaa ta-
pahtuman alkuvaiheeseen kului arviolta 5 minuuttia.

Kapteeni havaitsi peramiehen tajunnan tason heikentyneen merkittavasti eikd peramies
hanen mielestddn lentokelpoinen. Heti timéan jalkeen kapteeni teki nopean paatoksen
lennon keskeyttamisesta. Paatoksenteko perustui yhtion toimintakasikirjan osaan A
(Operation Manual - Part A, Chapter 6. Crew Health Precautions, Subpart 6.1.2 lliness
Or Incapacitation While On Duty, page 3). Ylimaaraisen hapen hengittdminen ei helpot-
tanut perdmiehen olotilaa. Kapteeni ei halunnut ottaa riskid, etta perdmies menettaisi
tajuntansa. Han paatti suorittaa laskun Tukholmaan, koska sinne oli lyhyt matka. P&a-
toksentekoon vaikutti merkittavasti myos se, etta Oslon lentosda oli suhteellisen huono
ajatellen lentoa yhdella ohjaajalla ja Tukholman s&a siihen verrattuna hyva. Liséksi Tuk-
holmassa peramies saataisiin nopeasti laakérin hoitoon. Arlanda oli lennon varakenttg,
joten kapteeni oli tutustunut sen lennonjohtojérjestelyihin ja alueen saahan jo lennon-
valmistelun yhteydessa. Kapteeni kutsui soittokellolla matkustamon etuosassa olleen
lentoemannan ohjaamoon ja pyysi hantd kutsumaan matkustamoesimiehen luokseen.
Kapteeni selvitti esimiehelle tilanteen ohjaamossa ja pyysi tata ilmoittamaan tapahtu-
masta ja lennon keskeytyksesta matkustajille.

Lennon AY657:n paallikké ilmoitti Tukholman aluelennonjohdon (Area Control Center,
ACC) 3-sektorin lennonjohtajalle taajuudella 131,12 MHz klo 16.33.34, etta:
"Peramieheni ei voi hyvin. Hanella on jotakin vialla. Pyydan keskeyttda lennon ja menna
laskuun Tukholmaan.” Aluelennonjohtaja selvitti AY657:n valittdmasti kohti Tukholmaa.
Han kéaski lentopinnaksi FL190 ja lupasi etuoikeuden muuhun lentoliikenteeseen nédhden
loppulennon ajaksi. Kapteeni pyysi lennonjohtajaa tilaamaan ambulanssin heita vastaan
minimoidakseen kaikki riskitekijat. Kapteeni oli varsin kiireinen tehtavissaan lentdessaan
konetta yksin. Klo 16.39.08 lennonjohtaja selvitti AY657:n lentopinnalle FL150. Lennon-
johtaja kysyi myéhemmin vield tarkennusta sairastuneen peramiehen oireista ambu-
lanssihenkilostba varten. Kapteeni vastasi hanelle, etta "Peramies tuntee pyortyvansa
milla hetkella hyvansa, joten hanen vointinsa ei ole hyva.” Han lupasi kertoa yksityiskoh-
tia peramiehen tilasta mythemmin ja sanoi keskittyvansa ilma-aluksen ohjaamiseen. Klo
16.41.27 lennon-johtaja selvitti Finnairin AY657:n lentopinnalle FL130 ja kaski siirtya
loppuldahestymista varten Tukholman lahestymislennonjohdon (lennonjohtopaikka Lansi)
taajuudella 123,75 MHz.

lImoittautumisen yhteydessa klo 16.41.50 AY 657:n kapteeni ilmoitti tutkalennonjohta-
jalle, ettéd koneessa oli erikoistilanne. Lennonjohtaja tiesi tilanteen ja selvitti iima-aluksen
edelleen lentopinnalle FL 70. Samassa yhteydessa kapteeni pyysi ohjaussuunnan taval-
lista pidemmalle loppuosalle 10-12 NM:iin. Han halusi itselleen mahdollisimman valjat
toimintarajat, koska oli yksin vastuussa ilma-aluksen ohjaamisesta. Klo 16.43.37 len-
nonjohtaja kysyi ilma-aluksen kapteenilta, pystyyké hén laskun jalkeen rullaamaan sei-
sontapaikalle vai tarvitseeko han hinauspalvelua. Han ilmoitti lennonjohtajalle, ettéd han
kykenee itse suoriutumaan kaikesta loppulentoon liittyvasta ja ettd han on huolissaan
vain peramiehestaan. Klo 16.45.50 tutkalennonjohto selvitti ilma-aluksen lentokorkeu-
teen 5000 jalkaa paineasetuksella (QNH) 1012 hPa.
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Naihin aikoihin, noin 15 min tapahtumien kaynnistymisestd, matkustamoesimies avusti
sairastuneen peramiehen pois ohjaamosta. Toiminta perustui yhtion Matkustamo-
turvallisuuskasikirjan (Cabin Safety Manual, CSM) luvun 2. Emergency Procedures,
alalukuun 2.5 Pilot Incapacitation sivulla 20. Taman jalkeen peramiehen sijaiseksi tuli
matkustamossa ollut Finnairin kouluttajakapteeni. Klo 16.47.15 AY657:n kapteeni ilmoitti
lennonjohtajalle, etta sai ohjaamoon avukseen kyseisen Osloon menossa olleen kou-
luttajakapteenin. Lisaksi han ilmoitti, ettéd koska ohjaamossa on nyt kaksi lentdjaa, heilla
ei ole taman jalkeen ongelmia ilma-aluksen ohjaamisessa. Klo 16.47.35 lennonjohtaja
kaski AY657:n ottaa yhteyden seuraavaksi Tukholman l&hestymislennonjohtoon (len-
nonjohtopaikka ITA) taajuudella 126,65 MHz. Talla taajuudella lennonjohto ja ilma-
aluksen paallikko eivat keskustelleet muusta kuin lentdmiseen liittyvista asioista.

Klo 16.49.20 AY657 siirrettiin Tukholman léahestymislennonjohdon taajuudelle 120,50
MHz lahestymislennon loppuvaihetta varten. Kuuden mailin etéisyydella lentokentéasta
klo 16.58.34 AY657 siirrettiin laskua varten lahilennonjohdon johdettavaksi taajuudelle
118,50 MHz ja rullausta varten klo 17.02.06 taajuudelle 121,95 MHz. Nailla edella mai-
nituilla taajuuksilla ei mytskaan keskusteltu sairastuneen peramiehen tilaan liittyvista
asioista. llma-alus laskeutui Arlandaan Kiitotielle 19 klo 17.02, 1 h 12 min Helsingista
l[ahdon jalkeen.

Lentomiehistén toimenpiteet lennolla ja tapahtumat lennon jalkeen

Kun lennon kapteeni oli juuri kuuluttanut lentoon liittyvat perusreittikuulutukset, matkus-
tamossa ollut Finnairin kouluttajakapteeni huomasi, ettéd kone lahti liukumaan alaspain
reittikorkeudesta. Han oli ihmetellyt asiaa, koska ajatteli heidan olevan viela siina vai-
heessa reittia, jolloin liukua ei pitéanyt aloittaa kohti Osloa. Myds matkustamomiehist6 oli
havainnut epatavallisen aikaisin aloitetun liukuun [&hdon. Pian taman jalkeen kapteeni
oli kutsunut ohjaamoon lentoemannan.

Matkustamon etuosassa ollut lentoemanta kavi ohjaamon ovella luullen saavansa oh-
jaajilta tarjottimet pois. Han oli havainnut, ettd peramiehella oli happinaamari kasvoil-
laan. Han ei pitanyt asiaa kuitenkaan epéatavallisena, koska miehistd oli harjoitellut mas-
kin kayttoa eri tilanteita varten lennoilla ennenkin. Kun han ei nahnyt heidan ojentavan
tarjottimia, han poistui ovelta. Lisaksi han arveli kapteenin olleen juuri tuolloin radioyh-
teydessa lennonjohtoon, jolloin han ei olisi voinut keskustella lentoemannan kanssa. Ti-
lanteen kaynnistyessd matkustamoesimies oli myyntitehtavassa. Kapteeni painoi kut-
sumerkkia toistamiseen, nyt kahdesti, pyytaakseen matkustamon etuosassa olleen len-
toemannan uudelleen luokseen. Kun han tuli ohjaamoon, kapteeni ilmoitti, ettd han las-
keutuu Oslon sijasta Tukholmaan peramiehen sairastumisen takia. Kapteeni pyysi hanta
kutsumaan ohjaamoon matkustamoesimiehen, jolle han myods kertoi Tukholmaan me-
nosta. Samassa yhteydessa han pyysi esimiestéd ilmoittamaan asiasta matkustajille. Han
kuulutti kolmella kielella (ruotsi, englanti ja suomi): ettéa: "Hyvat matkustajat, peramie-
hemme on sairastunut, joudumme tekemaan valilaskun Tukholmaan. Pyydamme teita
ymmartdmaan taman tilanteen, tiedotamme heti, kun tieddmme tapahtumista lisdd.” Va-
paavuorolla matkustamossa olleesta kouluttajakapteenista ei kerrottu matkustajille.
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Matkustamoesimies pyysi matkustamon etuosassa ollutta lentoemantaa noutamaan
matkustamossa olleen kouluttajakapteenin ohjaamoon. Kun lentoemantéa lahti koneen
takaosaa kohti, kouluttajakapteeni oli jo tulossa kohti etuosaa. Esimies avusti tuolloin
sairastuneen peramiehen lepadmaan matkustamon Business-luokkaan. Kouluttajakap-
teeni oli kuullut esimiehen kuulutuksen, jonka johdosta l&hti omatoimisesti kysymaan
lentoemannilté tilannetta. Matkustamoesimies kertoi hanelle, ettd perdmies on huonossa
kunnossa. Kouluttajakapteeni pyysi lentoemantia tiedustelemaan kapteenilta, olisiko ha-
nelle kayttda ohjaamossa.

Esimies oli ilmoittanut kapteenille, ettd matkustamossa on henkild, joka voisi auttaa
hanta. Aluksi kapteeni luuli hantd matkustamossa vapaavuorolla olevaksi lentoeman-
naksi. Han limoitti, ettd han ei tarvitse tata avukseen. Pian kapteeni kuitenkin havaitsi,
ettd ohjaamoon hantd avustamaan tarjottu henkil6 olikin vapaavuorolla kotiinsa mat-
kustava MD-80-kouluttajakapteeni. Koulutuksensa mukaisesti han hanet on kelpuutettu
toimimaan joko ilma-aluksen paallikkéna tai peramiehend. Keskusteltuaan kapteenin
kanssa matkustamoesimies ilmoitti kouluttajakapteenille, ettd han voi menna heti oh-
jaamoon. Lento oli tuolloin valilahestymisvaiheessa.

Kouluttajakapteeni meni ohjaamoon noin 15 minuuttia peramiehen sairastumisen jal-
keen. Kapteeni selvitti hanelle lennon tilanteen ja loppulennon suunnitelmat. Kouluttaja-
kapteeni toimi loppulennolla ei ohjaavana ohjaajana (PNF) ja hoiti radioliikenteen len-
nonjohtoyksikdiden kanssa seké suoritti peramiehelle kuuluvat muut tehtéavat.

Kouluttajakapteenin otettua vastaan peramiehen tehtavat lennon keskeytyspaatosta ei
peruttu, vaan he jatkoivat kohti Tukholmaa, koska kaikki valmistelut oli jo tehty sinne
menoa varten. Tassa vaiheessa tilanne ohjaamossa muuttui jalleen lahes normaaliksi.
Lennon loppupuolella kouluttajakapteeni kuulutti matkustajille laskeutumisesta Tukhol-
maan. Matkustajat ja koneen henkilokunta pysyivét rauhallisena koko lennon ajan. Sai-
rastuneen peramiehen apuna matkustamossa oli loppulennolla koneen matkusta-
moesimies loppuldhestymiseen asti ja aivan laskuvaiheessa matkustamon etuosassa
ollut lentoemanta.

Laskun jalkeen kapteeni kuulutti ja kertoi matkustajille tapahtumien kulusta ja, etta len-
toturvallisuus ei ollut vaarantunut misséén vaiheessa. Han ilmoitti tehneensé lennon
keskeytyksen lentoturvallisuuden ja sairastuneen peramiehen takia. Liséksi han kertoi,
etta lennolle Osloon on tulossa uusi peramies Helsingistd. Kapteenille ei tullut kerto-
mansa mukaan tallentanut ohjaamodaanittimen nauhoitetta tutkintaa varten, koska ei tie-
dostanut peramiehen toimintakyvyttémyyden vaativan sita.

Kun ensiapuhenkiléstod tuli Tukholmassa matkustamoon sairastunutta peréamiesta vas-
taan, tma oli pystynyt kdvelemaan pois koneesta omin avuin.

Lento Tukholmasta Osloon lahti klo 18.24, ja saapui sinne klo 19.33, noin kaksi tuntia
myo6hassa aikataulustaan. Helsinkiin kone palasi klo 21.32, 1 h 52 min mydhéassa aika-
taulustaan.
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Perustiedot

IIma-alus

Tyyppi ja malli: Douglas DC-9-83 (MD-83), kahdella suihkumoottorilla
varustettu lilkkennelentokone

Kansallisuus ja rekisteritunnus:  Suomi, OH-LMU

Valmistaja: McDonnell Douglas Corporation
Omistaja ja kayttaja: Finnair Oyj
Valmistus-/runkonumero: 49741/1630

Kayttdonottovuosi: 1989

Lennon tyyppi

Aikataulunmukainen reittilento valilla Helsinki-Oslo-Helsinki.

Henkilomaaréat

Ohjaamomiehisto: 2
Matkustamomiehistd: 4
Matkustajat: 56
Yhteensé: 62

Henkilévahingot

Ei henkilovahinkoja.

IIma-aluksen vauriot

Ei vaurioita.

Muut vahingot

Ei muita vahinkoja.
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1.2.7

Henkilosto

lIma-aluksen paallikko

Sukupuoli ja ika:

Lupakirjat:

Kelpuutukset:

Tyyppikoulutus:

Koulutus:

Lentokokemus Finnairilla:

Mies, 46 vuotta

Liikennelentgjan n:.o 22151 voimassa

24.3.2001 asti

lupakirja

JAR-laéketieteellinen todistus voimassa 22.3.2001 asti
Mittarilentokelpuutus voimassa 19.5.2002 asti
DC-9 kapteeni, 13.11.1989

DC9-80 kapteeni, 12.12.1996

MD-80, 12.12.1996

MD-11, 17.9.1992

DC-9, 23.5.1983

DC-10, 26.2.1979

Tarkastuslento 10.9.2000

Reittikouluttaja 5.2.1999
Simulaattorikouluttaja 30.12.1999

Simulaattoritarkastuslentdja 14.1.2000

Lentokokemus Viimeiset 24 h |Viimeiset 30 vrk [1.1. — Yhteensa tuntia
27.11.2000

MD-80-kapteeni 3 h 54 min 64 h 28 min 475 h 05 min 2834 h 25 min

Kokonaistunnit 3 h 54 min 64 h 28 min 475h 05 min | 12112 h 46 min

Ima-aluksen peramies

Sukupuoli ja ika:

Lupakirja:

Kelpuutukset:

Mies, 32 vuotta

Ansiolentgjan lupakirja n:o 39143 voimassa 10.6.2001
asti

JAR-ladketieteellinen todistus voimassa 16.12.2000
asti

Mittarilentokelpuutus ME-luokka, voimassa 15.4.2001
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Tyyppikelpuutukset:

Koulutus:

Lentokokemus Finnairilla:

MD-80, 1.4.1998
DC-9, 20.2.1995
Tarkastuslento 10.4.2000

Finnairin kapteenikurssi helmikuu 1999

Lentokokemus Viimeiset 24 h | Viimeiset 30 vrk |1.1. — Yhteensa tuntia
27.11.2000

MD-80-peramies 5h 51 min 66 h 28 min 679 h 31 min 2233 h 10 min

Kokonaistunnit 5h 51 min 66 h 28 min 679 h 31 min 4288 h 38 min

lIma-aluksen perdmiehen sijainen;

Sukupuoli ja ik&; Nainen, 37 vuotta

Lupakirja: Liikennelentgjan lupakirja n:0 29249 voimassa

Kelpuutukset:

Tyyppikelpuutukset:

Koulutus:

Lentokokemus Finnairilla:

23.8.2005 asti

JAR-ladketieteellinen todistus voimassa 16.12.2000
asti

Mittarilentokelpuutus ME-luokka, voimassa 15.4.2001
asti

MD-80 kapteeni 31.10.1997
MD-80, 5.6.1989

DC-9, 21.11 1986
Tarkastuslento 23.3.2000
Reittikouluttaja 29.1.1999

Lentokokemus Viimeiset 24 h  |Viimeiset 30 vrk [1.1. — Yhteensa tuntia
27.11.2000

MD-80-peramies - - - 4163 h 00 min

MD-80-kapteeni - 69 h 01 min 571 h 17 min| 2551 h 43 min

Kokonaistunnit - 69 h 01 min 571 h 17 min | 8503 h 54 min

Saa

Lentopaikkaennuste

Ennuste Oslon Gardemoenin lentoasemalle (ENGM) oli tehty 27.11.2000 klo 14.00
ajalle klo 15.00-24.00, ja se oli seuraava: tuulen suunta on vaihteleva ja nopeus
5 solmua, nakyvyys 3000 m, vesisadetta ja utua, osittaista (SCT) pilvisyyttd alarajalla
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1.3.2

200 jalkaa, melkein pilvista (BKN) alarajalla 500 jalkaa, ajoittain klo 15.00-24.00 naky-
vyys 1000 m, tihkusadetta ja sumua, pystynakyvyys 200 jalkaa.

Ennuste Tukholman Arlandan lentoasemalle (ESSA) oli tehty 27.11.2000 klo 14.00
ajalle klo 15.00-24.00, ja se oli seuraava: tuulen suunta on 120° ja nopeus 6 solmua,
nakyvyys 6000 m, sadetta, melkein pilvistd (BKN) ja alaraja 800 jalkaa, ajoittain klo
15.00-24.00 nakyvyys 4000 m, vesisadetta, melkein pilvista ja alaraja 400 jalkaa.

Vallitseva saatila

Séaatila Tukholman Arlandan lentoasemalla (ESSA) 27.11.2000 klo 16.50 oli seuraava:
tuulen suunta 100° ja nopeus 5 solmua, nakyvyys 10 km tai enemman, tihkusadetta,
osittain (SCT) pilvista ja alaraja 500 jalkaa, melkein pilvista ja alaraja 1700 jalkaa, lam-
potila +5 °C seka kastepiste +4 °C, ilmanpaine (QNH) 1012 hPa, ajoittain nékyvyys
1000 m, sumuhattaroita, melkein pilvistéa ja alaraja 7000 jalkaa.

Séaatila Oslon Gardemoenin lentoasemalla (ENGM) 27.11.2000 klo 16.50 oli seuraava:
tuulen suunta vaihtelevaa ja nopeus 3 solmua, nakyvyys 3 km, heikkoa tihkusadetta ja
utua, osittain (SCT) pilvista ja alaraja 200 jalkaa, melkein pilvista ja alaraja 300 jalkaa,
lampdtila +5 °C seka kastepiste +4 °C, ilmanpaine (QNH) 1009 hPa, ajoittain nakyvyys
1000 m, sumuhattaroita, melkein pilvisté ja alaraja 200 jalkaa.

Vallitsevan sédén seké Oslon ja Tukholman saaennusteiden kannalta lennon keskeytys-
paatos on ollut oikea.

Massa ja massakeskio

Lentoonlahtémassa oli 52 600 kg. Massalla ja massakeskidlla ei ollut merkitysté tapah-
tumien kulkuun.

Tutkimukset
Radioliikenne

Tutkijat tarkastivat Tukholman alue- (ACC) ja lahestymislennonjohdon (APP) seka Ar-
landan lahilennonjohdon (TWR) toimintataajuuksien nauhoitukset 27.11.2000 vaurioko-
neen lilkenteen osalta.

lima-aluksen ja lennonjohtoelimien valilla kayty keskustelu oli asiallista ja tilanne hoidet-
tiin kuullun perusteella erittain joustavasti.

Radiopuhelinliikenteell& ei ollut vaikutusta tapahtuman syntyyn.

Lennonrekisterdintilaitteet

liIma-aluksessa oli seka digitaalinen lentoarvotallennin (Digital Flight Data Recorder,
DFDR) etta digitaalinen ohjaamodaanitin (Digital Cockpit Voice Recorder, DCVR).
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Finnairin toimintakasikirjan (OM-A) luvun 8. Operating Procedures alaluvussa 8.3.18
Preservation, production and use of flight recordings mainitaan, etta rekisterdintilaitteita
kaytetddn ensisijaisesti onnettomuuksien ja vaaratilanteiden tutkintaan. Laitteita on
kaytettdva maaraysten mukaisesti tapauksissa, mitkd vaativat pakollista ilmoitusta il-
mailuviranomaiselle. Nama pakolliset ilmoitukset on maaritetty ilmailumaarayksessa
GEN M1-4 "limoittaminen lento-onnettomuudesta, vauriosta ja vaaratilanteesta”. Lisaksi
kyseisen ilmailumaarayksen liitteessa 1 on tarkennettu, mitd muun muassa maarayksen
sivulla 3 mainittu "vakavat vaaratilanteet” voivat tyypillisimmillaan tarkoittaa. Kyseiseen
luetteloon on sisdllytetty seka ohjaamojasenen varahapen kayttd ettd ohjaamomiehiston
toimintakyvyttdbmyys lennon aikana.

OM-A:n luvun 11 Handling of Accidents, Incidents and Occurences alaluvussa 11.2 De-
finitions on listattu joitakin esimerkkeja tyypillisimmista vakavista vaaratilanteista. Luet-
telossa on maaritetty vakavaksi vaaratilanteeksi em. ilmailuméaarayksen GEN M1-4:n
mukaisesti ohjaamojasenen varahapen kayttd, mutta siitd puuttuu muun muassa ohjaa-
mojasenen toimintakyvyttomyys lennon aikana.

OM-A:n alaluvussa 8.3.18.3 Preservation of recordings sivulla 33 mainitaan, etta
"Kapteenin tulee tehda merkintd ilma-aluksen lentopdivékirjaan (Technical Log), etta
vaaratilanneilmoitus on taytetty ja ettd ohjaamodaanitin on poistettava Helsingissa tai
muussa maarittamasséan tukikohdassa.” Huomautuskohdassa késketddn noudatta-
maan ilma-aluksen toimintakasikirjan (OM-B M80 ) yksityiskohtaisia ohjeita tarvittavan
aanitteen tallentamiseksi. OM-B:n osan 3 Emergency/Abnormal Check List luvussa
Communication and Recorder on kasketty aanittimen nauhoitteen tallentamisen tekni-
nen toimenpide seka ilmoitusvelvoite lentoteknilliselle huoltohenkildstolle ja huomautuk-
sen teko lokikirjaan. Tallenteen jatkokasittely on maaratty OM-A:n edella mainitussa
kohdassa yhtion teknillisen osaston vastuulle sen oman Teknillisen menettelytapaohjeen
mukaisesti (Technical Procedure Manual, TPM).

Ohjeistus lennonrekisterointilaitteiden kaytosta vastaa yleiseurooppalaisia ilmailumaara-
yksia.

Tutkijat eivat saaneet kayttbonsad ohjaamodaanittimen nauhoitetta, koska ilma-aluksen
paallikko ei varmistanut sen tallennetta.

Laadketieteelliset tutkimukset

Arlandan lentoaseman ensiapuhenkildsto teki sairastuneelle peramiehelle ensimmaisen
tarkastuksen laskun jalkeen. Sen jalkeen lentoyhtitn ilmailuladkari antoi sairastuneelle
peramiehelle ohjeet jatkomenettelysta puhelimitse.

Peramies oli alkanut tuntea marraskuun alussa ylavatsan oireita, kuten turvotusta seka
valilla myo6s narastysta ja siitd johtunutta poltetta kurkussa. Oireet olivat voimistuneet
hitaasti loppukuun aikana. Hanella ei ole ollut aiemmin ruoka-aineallergioita tai muuta-
kaan epatavallista ruokailuun liittyvaa tiedossaan. Oireiden lievitykseen hén oli itsehoi-
tona hakenut kasikauppavalmistetta apteekista.
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Liséksi 21.11.2000 han oli saanut neljan viikon kestoisen suun kautta nautittavan ke-
moterapia-laakityksen iho-oireiden hoitoon. Kysyttydan laakarilta mahdollisia vaikutuksia
lentdmiseen laakari ei katsonut silla olevan estetta tyontekoon. Tasta laakityksesta pe-
ramies ei neuvotellut yhtion ilmailulaékarin kanssa. Kertomansa mukaan han oli kaytta-
nyt tata laakitysta vain 21.-24.11.2000 valisena aikana eika ollut havainnut sen vaikutta-
neen aiemmin alkaneisiin vatsan oireisiin. Kyseiselle ladkkeelle ylavatsan oireet ovat
kuitenkin melko tavanomaisia.

Ylavatsavaivojensa vuoksi peramies oli kaynyt 25.11.2001 terveyskeskuksessa, josta
han sai haponeritystd vahentavaa laakitystd. Tata ladkettd han kaytti vain kerran
26.-27.11 valisena yona. Han sopi ladkkeen maaréanneen ladkarin kanssa, ettad ottaa
yhteyden yhtién ilmailulaékariin seuraavalla viikolla mahdollisia jatkotutkimuksia varten.
Samoihin aikoihin peramies oli lopettanut lisdantyneen kahvin juonnin, koska ajatteli ta-
man vahentavan oireita. Peramies ei kuitenkaan ollut yhteydessa yhtion ilmailulaakariin
eika nain ollen varmistanut vatsavaivoihinsa saamansa laékityksen vaikutusta lentami-
seen, kuten Finnairin OM-A:n luvun 6. Crew Health and Drugs kohdassa 6.4 Medica-
tions and Drugs on kéasketty. Kohdassa maarataéan, ettd ohjaamomiehiston jasenen on
kysyttava ilmailuladkariltd neuvoa aloittaessaan tai jatkaessaan lentotehtavidan silloin,
kun henkilolle on maaratty jokin laékitys, mitd Lentoturvallisuushallinnon ilmailuldéake-
tieteen jaos (Aeromedical Section of the Authority, AMS) tai lentoyhtion ilmailulaékari
(Aeromedical Officer) eivét ole todenneet sallituksi lentopalveluksessa. Kasikirja edel-
Iyttad, etta epailyttéavissa tapauksissa varmistus pitda aina hankkia yhtion ilmailulaaka-
rilta.

Edella mainitun OM-A:n maardays perustuu ilmailumaaraykseen PEL M4-1
"Laéketieteellinen kelpoisuustodistus ja siihen liittyvéat tarkastukset”, seké yhteiseuroop-
palaisen ilmailuviranomaisen (Joint Aviation Authority; JAA) lentomiehiston lupakirjoja
koskeviin ilmailumaarayksiin (Joint Aviation Requirements - Flight Crew Licensing) JAR-
FCL 1 ja 3. Liséksi julkaistussa ilmailutiedotuksessa PEL T4-3 "Laakkeet ja ilmailu” an-
netaan asianmukaiset yleisohjeet ladkkeiden ja sairauksien vaikutuksesta lentokelpoi-
suuteen seka toimintatavoista niiden yhteydessa.

Tukholmassa peramiehen vointi oli edelleen sekava ja voimaton. Ensiapuhenkildsto tar-
kasti hanelta verenpaineen, joka oli normaalitasolla. Keskusteltuaan yhtiénsa ilmailul&aa-
kéarin kanssa han paatti palata seuraavalla Suomeen lahtevalla Finnairin lennolla takai-
sin Helsinkiin. Laakari oli hantéa vastassa Helsingissa ja yhtion terveysasemalle he saa-
puivat 20.50 Suomen aikaa. Peramiehell& oli edelleen voimaton olo ja ylavatsan oireita.
Yhtion laakarin suorittamassa tutkimuksessa ei todettu poikkeavaa. Tutkimuksen jalkeen
ladkari ohjasi peramiehen seuraavaksi aamuksi tarkempiin tutkimuksiin sairaalaan. Ai-
emmin saamiaan laakkeita han ei ole kayttanyt tapahtuman jalkeen ja hanen vointinsa
on ollut siité lahtien normaali.

Sairaalan tutkimukset suoritettiin 28.11.2000 ja tulokset olivat normaalit. Peramiehelle
tehtiin myéhemmin 12.12.2000 maitosokerin imeytymistesti (laktoosirasituskoe), jossa
ilmeni maitosokerin imeytymishairioén sopivat 16ydokset. Han sai asiaan kuuluvat hoito-
ohjeet. LOydos ei vaikuttanut peréamiehen lentokelpoisuuteen.
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ANALYYSI

Peramiehen terveydentila

Peramies oli saanut laékityksen iho-oireisiinsa kuusi paivaa ennen tapahtumalentoa.
Héan oli varmistanut suun kautta nautittavan ladkkeen sopivuuden lentdmiseen laakityk-
sen maaranneelta ladkarilta, mutta han ei ollut kuitenkaan neuvotellut asiasta yhtion il-
mailuldakarin kanssa kuten yhtién ohjeistus maarad. Han oli kayttanyt laakitysta neljan
paivan ajan ilman kuun alussa alkaneiden vatsan oireiden muutosta. Vatsaoireet ovat
kuitenkin hyvin yleisia ladkkeen sivuvaikutuksena.

Peramies oli kaynyt ladkéarissa 25.11.2001 vatsan oireiden takia saaden oirekuvaan so-
pivan lievittavan ladkityksen. Samalla oli sovittu, ettéa han ottaa yhteyden asian johdosta
lentoyhtion ilmailulaakariin. Ennen tapahtumaa han oli ottanut laéketta vain kerran. Han
ei ollut ottanut yhteytta yhtion ilmailulaékariin eikd nain ollen saanut varmistusta oliko
hanelle maaratty ladke sopiva lentamista ajatellen. Perdmies ei toiminut Finnairin toi-
mintakasikirjan OM-A:n ja ilmailuviranomaisten maaraysten mukaisesti laakityksiinsa
liittyen.

Tapahtumapaivana peramies oli tuntenut itsensé edelleen ajoittain huonovointiseksi,
viimeisimmaksi matkalla tyopaikalle. Oireensa han liitti mahdolliseen alkavaan fluns-
saan. Toihin saavuttuaan han oli tuntenut olonsa helpottavan, jonka perusteella han oli
arvioinut olevansa taysin lentokelpoinen.

Mydhemmin tapahtuman jalkeen ruokavalion muutosten ansiosta peramiehen vatsaoi-
reet havisivat noin kymmenen paivan aikana. Sen jalkeen han oli kerran kokeillut kahvin
juontia, joka kuitenkin aiheutti jalleen melko voimakkaita vatsaoireita. Muutoin hanella ei
enaé ole ollut vatsaoireita.

Tilanteen kehittymista tarkasteltaessa kiinnittyy huomio siihen, etté varsin pitkaan jatku-
neet oireet eivat johtaneet ohjaajaa arvioimaan tilannetta ilmailulaékarin kanssa. Toi-
saalta aloitettujen laakitysten mahdollisia haittoja lentokelpoisuudelle ei myéskaan kasi-
telty ilmailuladketieteeseen perehtyneen asiantuntijan kanssa eikd myoskaan yhtion si-
saisten maaraysten ja viranomaismaaraysten mukaisesti. Viime kadesséa viela toihin
tullessaan esiintyneet normaalista selvasti poikkeavat vatsaoireet jaivat kasittelematta
kapteenin kanssa. Laakitysten merkitys oireiston kehittymiselle seka ainoaksi todenne-
tuksi 16ydokseksi jaanyt maitosokerin imeytymishairio ovat arvioitavia seikkoja. Niiden
merkitys ohjaajan toimintakyvyn menetykselle jaa spekuloinnin varaan. Toimintakyvyn
aleneminen on aiheutunut ohimenevastéa syysta, jota ei voi varmuudella osoittaa. Oirei-
den varhaisempi selvittely seka laakitysten arviointi ilmailulaakarin valvonnassa olisi
saattanut estda taman tapahtuman.

Tapahtuma korostaa lentopalveluksen erityisluonnetta, jossa syiden ja seurausten tur-
vallisuuteen vaikuttavia tekijoita tulisi paasta arvioimaan varhaisessa vaiheessa. Kysy-
myksessa olevaa toimintakyvyn menetystd on siksi tarkasteltava jarjestelman turvalli-

11
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suuden kannalta ja siten se saattaa ilmentdd lisékoulutustarvetta lentopalvelukseen
osallistuvalle henkilostolle ennalta ehkaisevassa mielessa.

Lennon suoritus

Lento AY657 lahti Helsinki-Vantaalta klo 15.50 UTC. Perémies sai ensimmaiset heiko-
tusoireet noin 16.30 ruokailun yhteydessa. Peramies oli maininnut kapteenille huonosta
olostaan ja he olivat keskustelleet asiasta. Peramies oli ehtinyt sy6da vain vahéan, kun
hanen olonsa heikkeni merkittéavasti. Koska oireet alkoivat pian ruokailun alettua, ky-
seessa ei voinut olla ruokamyrkytys. Kapteeni kaski lentoturvallisuuden vuoksi hanta
siirtimaan istuimensa taka-asentoon yhtion ohjeen mukaisesti. Parantaakseen oloaan
peramies oli hengittényt happea. Vaikka hapen nauttiminen ei tuntunut merkittavasti pa-
rantavan hanen oloaan, toimenpide oli oikea. On mahdollista, ettd ilman tatd peramies
olisi voinut menettda tajuntansa taysin. Peramiehen toimintakyvyn alkaessa heikentya
toimenpiteet ohjaamossa ovat olleet ohjeiden mukaiset.

Kapteenin mielesta peramies ilmoitti huonosta olostaan kuitenkin ajoissa. Mikali han ei
olisi kertonut asiasta kapteenille ja perdmies olisi menettanyt tajuntansa taysin, lennon
turvallisuus olisi vaarantunut merkittavasti. Koska kapteeni arvioi, ettd peramies ei ollut
lentokelpoinen, han paatti keskeyttda lennon ja suorittaa laskun Tukholmaan. Sinne oli
Ilyhin matka ja hyva lentoséaa. Paatoksentekoon vaikutti lisdksi se, ettéd Oslon lentos&a ol
suhteellisen huono ajatellen lahestymista yhdella ohjaajalla. Liséksi Tukholmassa pera-
mies saataisiin mahdollisimman nopeasti l[aédkéarin hoitoon. Arlanda oli lennon varakent-
t&, joten kapteeni oli tutustunut sen lennonjohtojarjestelyihin ja alueen sdéhan jo lennon-
valmistelun yhteydessa. Keskeytyspaatos tehtiin ammattimaisesti. Paatdsta tehdessaan
kapteeni ei tiennyt vapaavuorolla olleen Finnairin kouluttajakapteenin olevan matkusta-
mossa. Finnairin ohjeistuksen mukaan lentdminen Osloon olisi ollut yhdellékin ohjaajalla
mahdollista.

Lentoturvallisuuden vuoksi kapteeni paatti siirrattdd peramiehen matkustamoon. Sai-
rastunut peramies siirrettiin matkustamomiehiston toimesta ohjaamosta matkustamoon
yhtion ohjeiden mukaisesti ja hdanen oloaan tarkkailtiin matkustamossa koko ajan.

Lennon luonne muuttui merkittavasti siina vaiheessa, kun kapteeni sai ohjaamoon avuk-
seen matkustamossa olleen kouluttajakapteenin. Kouluttajakapteenin otettua vastaan
peramiehen tehtavat keskeytyspaatosta ei enaé ollut jarkevaa perua, koska kaikki val-
mistelut oli jo tehty Tukholmaan menoa varten. Vaikka kouluttajakapteeni olikin tullut
kapteenin avuksi ohjaamoon, tilanne siella ei ollut taysin normaali. Siitd, kun peramies
oli saanut ensimmaiset heikotuskohtauksen oireensa siihen kun ilma-alus oli laskeutunut
Tukholmaan oli kulunut aikaa noin 30 min. Toiminnot ohjaamossa ovat tapahtuneet no-
peasti, koska kouluttajakapteeni ehti olla kapteenin apuna ainoastaan 12 min.

lima-aluksen paallikko laati lennon jalkeen ilmoituksen ilmailuviranomaiselle yhtion ja vi-
ranomaisen ohjeiden mukaisesti. Han ei kuitenkaan varmistanut timéan vakavan vaara-
tilanteen tutkinnan turvaamista ohjaamodéanittimen nauhoituksen tallentamisen osalta,
koska ei kertomansa mukaan tiedostanut tdman tutkittavan tapauksen olevan vakava
vaaratilanne. Yhtion OM-A:ssa toiminta tallenteiden osalta on ohjeistettu asianmukai-
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sesti, mutta vakavia vaaratilanteita ei ole luetteloitu taysin ilmailumaarayksen GEN M1-4
"llmoittaminen lento-onnettomuudesta, lentovauriosta ja vaaratilanteesta” mukaisesti.
Jalkeenpéin voidaan arvioida, ettd mikali CVR:n nauhoitteen tallentamiseen ja tutkinnan
turvaamiseen liittyviin toimenpiteisiin vaikuttava maaritys "vakavat vaaratilanteet” olisi
yksil6ity yhtion toimintakasikirjan OM-A luvussa 11 "Handling of Accidents, Incidents and
Occurences” taysin ilmailumaarayksen GEN M1-4 mukaisesti, nauhoite olisi saattanut
olla tutkijoiden kaytettavissa tutkintaa varten. Tahan tapaukseen liittyen ohjaamodaanitti-
men nauhoitteella ei todennakaisesti olisi ollut kuitenkaan tutkinnallista lisdarvoa.
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JOHTOPAATOKSET

Toteamukset

10.

11.

12.

13.
14.

15.

lima-aluksen ohjaamomiehistolla oli tehtaviensé edellyttdamat ja voimassa olevat lu-
pakirjat ja kelpuutukset.

Lentoperamiehella oli ollut ennen tapahtumaa noin kuukauden ajan mahan toiminta-
hairioon liittyneita oireita.
Lento numero AY657 oli aikataulun mukainen reittilento Helsingista Osloon.

liIma-aluksen peramies kaytti [aakityksia, joista han ei ollut neuvotellut lentoyhtion il-
mailuldékarin kanssa.

Oireiston ja laakityksen selvittely yhdessa ilmailuladketieteeseen perehtyneen asi-
antuntijan kanssa olisi johtanut peramiehen lentokelpoisuuden peruuttamisen aina-
kin tAman tutkittavan lennon osalta.

Finnair ja ilmailuviranomaiset (ILL ja JAA) ovat ohjeistaneet ohjaamomiehistén toi-
menpiteet lentopalveluksen ja ladkkeiden kayton osalta asianmukaisesti.

lIma-aluksen peramies paatti osallistua lentopalvelukseen, vaikka tunsi heiko-
tusoireita ennen tapahtumalentoa. Tapahtumapdivan oireiden han oletti johtuvan al-
kavasta flunssasta.

lIma-aluksen peramies tunsi olevansa taysin lentokelpoinen lahtiesséan nyt tutkitta-
valle lennolle.

liIma-aluksen peramies tuli toimintakyvyttomaksi tehtéaviensa suorittamiseen noin 30
min lentoonlahdon jalkeen aloitettuaan ruokailun reittikorkeudessa.

lIma-aluksen paallikkd keskeytti lennon ja kaantyi sopivimmalle lentokentélle Tuk-
holman Arlandaan.

lIma-aluksen paallikkd ja matkustamomiehistd toimivat ammattimaisesti yhtién oh-
jeiden mukaisesti peramiehen toimintakyvyttémyyden yhteydessa.

Finnair on ohjeistanut asianmukaisesti toimenpiteet ohjaamonmiehiston jasenen
tullessa toimintakyvyttémaksi lennolla.

Peramies siirrettiin tapahtuman jalkeen matkustamoon lepaamaan.

Matkustamossa ollut yhtion kouluttajakapteeni siirtyi ohjaamoon hoitamaan lentope-
réamiehen tehtavia.

Finnairin toimintak&sikirjan OM-A:n luvun 11 Handling of Accidents, Incidents and
Occurences alaluvussa 11.2 Definitions ei ole listattu vakavaksi vaaratilanteeksi il-
mailumaarayksen GEN M1-4 "limoittaminen lento-onnettomuudesta, lentovauriosta
ja vaaratilanteesta” mukaisesti ohjaamojasenen toimintakyvyttomyytta lennon aika-
na.
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3.2

16

16.

17.

18.

19.

20.

21.

lIma-aluksen paallikkd ei varmistanut yhtion ja JAA:n maaraysten mukaisesti ohjaa-
modaanittimen nauhoitteen taltiointia, eikd tehnyt merkintaa lokikirjaan mekaanikko-
jen toimintoja varten aanittimen irrottamiseksi tutkintaa varten.

lima-aluksen paallikké raportoi tapahtumasta yhtidlleen ja viranomaiselle ohjeiden
mukaisesti.

Yhtion ilmailuladkari oli nopeasti saatavilla ja lentoperdmies hakeutui sairaalatutki-
muksiin h&nen kehotuksestaan.

Sairastuneella peramiehella todettiin tapahtuman jalkeen maitosokerin imeytymis-
hairio (laktoosi-intoleranssi).

Iho-oireiden hoitoon maaratty kemoterapia-laéakitys on voinut arsyttdd peramiehen
vatsan toimintaa.

Peramiehen vatsaoireet ovat loppuneet tapahtuman jéalkeen tehtyjen ruokailujarjes-
telyjen ansiosta.

Tapahtuman syy

Lentoperamiehen toimintakyvyttomyyden syyta ei voida varmuudella osoittaa.

Kyseessa on ollut mitd todennakodisimmin pidempaén kehittynyt, mutta tapahtuman jal-
keen sopivilla ruokailujarjestelyilla hoitunut ohimeneva mahan toimintahairioon liittynyt
oireisto, jonka kehittymiseen ovat voineet myodtavaikuttaa peramiehen maitosokerin
imeytymishairio seka hanelle maaratty kemoterapia-laakitys.
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4 TURVALLISUUSSUOSITUKSET

1.

Finnairin tulee tehostaa ohjaamomiehisténsa maakoulutusta korostamalla yhtion
toimintakasikirjassa (OM-A) maarattya neuvottelua yhtion ilmailulaakarin kanssa en-
nen lentopalveluksen aloittamista tai sen jatkamista, kun ohjaamomiehiston jasen
harkitsee omakohtaista laakitysta tai kun henkilé6 on saanut [aékityksen johonkin sai-
rauteen muulta kuin ilmailulaakarilta.

Finnairin tulee kehottaa ohjaamomiehistdjdan hakeutumaan tutkimuksiin yhtion il-
mailuldakarin kautta, mikali he epadilevat karsivdnsd mahdollisista maitosokerin
imeytymisen heikkenemiseen liittyvista oireista.

Finnairin tulee tehostaa ohjaamomiehistdjen maakoulutusta korostamalla ohjaamo-
aanittimen (CVR) kayttoon liittyvia menettelytapoja ICAO:n ANNEX 6:n ja 13:n seka
JAR-OPS 1:n mukaisesti onnettomuuksien ja pakollista raportointia edellyttéavien
vaaratilanteiden tutkinnan varmistamiseksi ja lentoturvallisuuden parantamiseksi.

Finnairin tulee tehdd muutos yhtion toimintakasikirjan (OM-A) luvun 11 Handling of
Accidents, Incidents and Occurences alalukuun 11.2 Definitions siten, etta se vastaa
ilmailumaaraysta GEN M1-4, 24.6.1999 "limoittaminen lento-onnettomuudesta, len-
tovauriosta ja vaaratilanteesta.”

Helsingissa 31.12.2001

@, ChQ

Vesa Palm
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Seuraava lahdemateriaali on taltioituna Onnettomuustutkintakeskuksessa
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Onnettomuustutkintakeskuksen paéatés C17/2000L tutkinnan kaynnistamiseksi
lima-aluksen paallikon ilmoitus (Air Safety Report) tapahtumasta
Kuulemispdytakirjat

Sairaalan tutkimuspoytékirja (Salainen, Julk L 248 1 mom. kohta 25)
Radiopuhelinliikennetaltioinnit

Ote Finnairin Cockpit-viikkotiedotteesta 15.12.2000

Otteita ilmailumaarayksesta PEL M4-1, 23.3.2001

Otteita ilmailutiedotuksesta PEL T4-1, 15.3.2001

Otteita Finnairin toimintakasikirjasta OM-A, 3.2.2000

. Otteita Finnairin toimintakasikirjasta OM-B M80, 1.2.2000

. Otteita Finnairin matkustamoturvallisuuskéasikirjasta CSM, 31.5.2001
. Otteita ICAON ANNEX 6:sta ja 13:sta

. Otteita JAR-OPS 1:std, 1.3.1998

. Otteita JAR-FCL 1:sta, 14.2.1997

. Oftteita JAR-FCL 3:sta, 28.2.1997

. Otteita liImailumaarayksesta GEN M1-4:st&, 24.6.1999
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Viite Ref

Asia Subject

LENTOTURVALLISUUSHALLINNON LAUSUNTO TUTKINTASELOSTUKSEN LOPULLISEEN
LUONNOKSEEN C 17/2000 L

Lentoturvallisuushallinto lausuu tutkintakertomuksen lopullisen fuonnoksen
turvallisuussuosituksen kohtaan 4 seuraavaa:

Finnair Oyj:n OM(A) perustuu JAR-OPS 1 alkuperdisiin vaatimuksiin ja se on
aikoinaan laadittu ja hyvaksytty niiden vaatimusten mukaisesti.

JAR-OPS 1 vaatimuksiin on my&hemmin vahvistettu muutos NPA-OPS-15,
jossa raportointia koskevat vaatimukset on madritelty entista yksityiskohtai-
semmin. Tama muutos on julkaistu 1.12.2001 JAR-OPS 1:n muutoksena 3.
Tamakadn muutos ei sisdlld niin yksityiskohtaista esimerkkiluetteloa rapor-
toitavista tapauksista kuin suomalaisen ilmailumaarayksen GEN M1-2 liit-
teend 1 julkaistussa EU:n neuvoston direktiivissa 94/5671 IEY 21.11.1994 on.
Lentoturvallisuushallinnon puolesta ei ole estetta sille, ettd yrityksen toi-
mintakdsikirjassa julkaistaan esimerkkiluettelo tyypillisista raportoitavista ta-
pauksista.

Tutkintaselostuksen muihin turvallisuussuosituksiin Lentoturvallisuushallin-
nolla ei ole lausuttavaa eika Lentoturvallisuushallinto ota kantaa tutkin-

taselostuksen sisaltoon,

Lentoturvalfisuushallinto toteaa, etta mahdollisista toimenpiteista paitetian

erikseen.
% )
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